
Návod
na zabalení 
vašich nožů 

Yaxell



Pro odeslání nožů k nabroušení 
použijte hnědou obálku, kterou jsme 
vám zaslali.
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Zabalení nožů

Každý nůž - čepel - vložte do 
příslušného ochranného pouzdra. 
Na každém pouzdru je uveden název 
nože a délka čepele v mm. Vezměte 
nůž a vložte čepel do příslušného  
pouzdra.
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Nůž s pouzdrem zabalte každý zvlášť 
do jednoho kusu přiložené 
bublinkové folie. Folie vyplní lépe 
prostor mezi noži v obálce.

Zabalené nože vložte do hnědé 
kartonové obálky. Boky obálky 
můžete zmáčknout pro pohodlnější 
vložení. Pokud máte více nožů, 
můžete je vložit do obálky naproti 
sobě, tzv. „na střídačku“.
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Zalepte obálku - obálka je opatřena 
dvěma lepícími proužky. 
Odlepte široký bílý proužek 
a obálku zalepte.

Zalepenou obálku ještě kolem uzávěru 
přelepte jakoukoli lepící páskou.



V případě, že jste si objednali přepravu 
přes Zásilkovnu:
Doručte obálku na libovolné místo Zásilkovny. 
Zde odevzdejte obálku s noži spolu s kódem 
pro zpětnou zásilku 95254122, který 
v Zásilkovně sdělíte. Nic neplatíte. 
Zásilkovna doručí obálku na naši provozovnu.

V případě, že jste si objednali přepravu 
přes DPD:
Objednejte si svoz na Vámi zvolenou adresu - 
pošlete nám e-mail na info@hobbychef.cz, 
ve kterém nám prosím sdělte:
- adresu vč. kontaktního jména a tel. čísla,
- č. objednávky, kterou jste obdrželi 

při objednání broušení na našem eshopu,
- datum svozu (lze objednat vždy do 14.00 

hod. na následující pracovní den nebo 
později).

E-mailem, příp. smskou od nás obdržíte 
potvrzení. Následně Vás bude DPD kontaktovat 
ohledně svozu. Nic neplatíte.
DPD doručí obálku na naši provozovnu.

Odeslání nožů



Ostatní informace

Nože Vám nabrousíme do 2 pracovních dnů 
po obdržení a odešleme zpět na stejné výdejní 
místo Zásilkovny (v případě objednání dopravy 
přes Zásilkovnu) nebo na Vámi zvolenou adresu  
(v případě objednání dopravy přes DPD).

Pokud budete potřebovat poradit, napište nám 
na e-mail info@hobbychef.cz nebo volejte 
na tel. číslo 725 244 409.

Děkujeme za Vaši důvěru
Vaše nože nabrousíme zpět do tovární ostrosti, 

aby vám sloužily k plné spokojenosti
po mnoho dalších měsíců.
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